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ล าดับ ร่างประกาศ ความเห็น ความเห็นคณะกรรมการการแข่งขันทางการค้า 
1 ค ำนิยำม “แฟรนไชส์ (Franchise)” 

“แฟรนไชส์ (Franchise)” หมำยควำม
ว่ ำกำรประกอบธุ รกิจที่ บุ คคลหนึ่ ง 
เรียกว่ำ “แฟรนไชส์ซอร์”ท ำสัญญำเป็น
ลำยลักษณ์อักษรตกลงให้บุคคลอีกคนหนึ่ง 
เรียกว่ำ “แฟรนไชส์ซี” ประกอบธุรกิจ
โดยใช้รูปแบบ ระบบ ขั้นตอนและสิทธิ
ในทรัพย์สินทำงปัญญำของตน หรือ 

ที่ตนมีสิทธิที่จะให้ผู้อื่นใช้ เพ่ือประกอบ
ธุรกิจภำยในระยะเวลำหรือเขตพ้ืนที่ 
ที่ก ำหนด และกำรประกอบธุรกิจนั้น
อยู่ภำยใต้กำรส่งเสริมและควบคุม 

ต ำ ม แ ผ น ก ำ ร ด ำ เ นิ น ธุ ร กิ จ ข อ ง 
แฟรนไชส์ซอร์ และแฟรนไชส์ซีมีหน้ำที่
ต้องจ่ำยค่ำตอบแทนให้แก่แฟรนไชส์ซอร์ 

• ควรเพ่ิมค ำนิยำมให้ครอบคลุมแฟรนไชส์ทุกรูปแบบ 
ได้แก่ ๑) Product Franchise ๒) System Franchise และ 
๓) License . 
 
 
 
 
 
 
 

• กรณีค ำว่ำ “บุคคลหนึ่ง” หมำยควำมถึง คณะบุคคล
หรือนิติบุคคลหรือไม ่
 
 
 
 

• เห็นควร  คงร่างเดิม  เนื่องจำก เจตนำรมณ์ของ 
ร่ำงประกำศฯ คือ กำรก ำหนดแนวทำงกำรพิจำรณำ 

กำรปฏิบัติทำงกำรค้ำที่เป็นธรรมของธุรกิจแฟรนไชส์ที่มี
ลักษณะเป็นระบบกำรด ำเนินธุรกิจ (System Franchise) 
ทั้งนี้หำกมีกำรปฏิบัติทำงกำรค้ำที่ ไม่เป็นธรรมของ
ธุ รกิ จแฟรนไชส์ รูปแบบ อ่ืน  สำมำรถใช้ประกำศ
คณะกรรมกำรกำรแข่งขันทำงกำรค้ำ เรื่อง แนวปฏิบัต ิ

ในกำรพิจำรณำกำรกระท ำ อันเป็นผลเสียหำยแก่
ผู้ประกอบกำรรำยอื่น พ.ศ. 2561 มำก ำกับดูแลได ้

 

• เห็นควรปรับปรุงร่าง  จำก “บุคคลหนึ่ ง” เป็น 
“บุคคลฝ่ายหนึ่ง” และ “บุคคลอีกคนหนึ่ ง” เป็น 
“บุคคลอีกฝ่ายหนึ่ง” เพ่ือให้ถ้อยค ำมีควำมชัดเจนยิ่งขึ้น 
ทั้งนี้ ค ำว่ำ “บุคคล” ในทำงกฎหมำยมีควำมครอบคลุม
ถึงนิติบุคคลอยู่แล้ว 
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ล าดับ ร่างประกาศ ความเห็น ความเห็นคณะกรรมการการแข่งขันทางการค้า 
• ควรแก้ไขนิยำมในส่วนท้ำยสุดของประโยคให้กล่ำวถึง 
สิทธิและหน้ำที่ของแฟรนไชส์ซอร์ 

• เห็นควรคงร่างเดิม เนื่องจำกค ำนิยำมในส่วนนี้ เป็น 

ส่วนที่กล่ำวถึง “หน้ำที่” ของแฟรนไชส์ซี 
2 ค ำนิยำม “แฟรนไชส์ซอร์ (Franchisor)” 

     “แฟรนไชส์ซอร์  (Franchisor)” 
หมำยควำมว่ำ บุคคลผู้ให้สิทธิในกำร
ประกอบธุรกิจแฟรนไชส์ 

นิยำมแฟรนไชส์ซอร์ไม่ควรรวมถึงกรณีผู้รับสิทธิ Master 
Franchise เพ่ือน ำไปด ำเนินธุรกิจแฟรนไชส์และหรือให้
สิทธิช่วงต่อไปแก่ซัพแฟรนไชส์ซี  

เห็นควรคงร่างเดิม เนื่องจำกกำรบังคับใช้พระรำชบัญญัติ
กำรแข่ งขั นทำงกำรค้ ำ  พ .ศ .  2560 จะพิจำรณำ 
ว่ำผู้ประกอบธุรกิจใด เป็นผู้กระท ำกำรที่เป็นกำรฝ่ำฝืน
พระรำชบัญญัติฯ (กำรแข่งขันทำงกำรค้ำที่ไม่เป็นธรรม
และกำรปฏิบัติทำงกำรค้ำที่ไม่เป็นธรรม) 

3 ข้อ 3  
     เพ่ือให้กำรประกอบธุรกิจแฟรนไชส์ 
มีกำรแข่งขันอย่ำงเสรีและเป็นธรรม  
แฟรนไชส์ซอร์ต้องเปิดเผยรำยละเอียด
ข้อมูลกำรประกอบธุรกิจแฟรนไชส์ของ
ตนให้แก่แฟรนไชส์ซีในเรื่องดังต่อไปนี้ 

• ควรก ำหนดให้ชัดเจนว่ำแฟรนไชส์ซอร์จะต้องเปิดเผย
ข้อมูลที่ส ำคัญที่อำจส่งผลต่อกำรตัดสินใจเข้ำท ำสัญญำ 
ก่อนกำรเข้ำท ำสัญญำ 

 
 
 
 
 
 
 

• ขอแก้ไขข้อควำม จำกเดิม ที่ก ำหนดให้แฟรนไชส์ซอร์
ต้องเปิดเผยรำยละเอียดข้อมูล เป็น ก ำหนดให้แฟรนไชส์ซอร์
ควรเปิดเผยรำยละเอียดข้อมูล 

• เ ห็ น ค ว ร ป รั บป รุ ง ร่ า ง  เ ป็ น  “ ข้ อ  3 เ พ่ื อ ใ ห้ 
กำรประกอบธุรกิจแฟรนไชส์มีกำรแข่งขันอย่ำงเสรีและ
เป็นธรรม แฟรนไชส์ซอร์ต้องเปิดเผยรำยละเอียดข้อมูล
กำรประกอบธุรกิจแฟรนไชส์ของตนให้แก่แฟรนไชส์ซีก่อน
กำรเข้ำท ำสัญญำแฟรนไชส์ ในเรื่องดังต่อไปนี้...” เพ่ือให้
ตรงตำมเจตนำรมณ์ของร่ำงประกำศฯ ที่ต้องกำรให้ 
แฟรนไชส์ซอร์จะต้องเปิดเผยข้อมูลที่ส ำคัญที่ส่ งผล 

ต่อกำรพิจำรณำเข้ำร่วมสัญญำแฟรนไชส์ของแฟรนไชส์ซี 
เพ่ือให้เกิดกำรแข่งขันทำงกำรค้ำระหว่ำงแฟรนไชส์ซอร์ 
ในกำรแข่งขันให้มีผู้สนใจสมัครเข้ำมำเป็นแฟรนไชส์ซี 
ในธุรกิจของตน 

4 ข้อ 3.1  
ข้อมูลเกี่ยวกับค่ำใช้จ่ำยก่อนด ำเนินกำร 
และค่ำใช้จ่ำยระหว่ำงด ำเนินกำร เช่น 

• ควรก ำหนดค่ำใช้จ่ำยก่อนกำรด ำเนินกำร ค่ำกำรตลำด 
(Marketing Fee) และค่ำใช้จ่ำยระหว่ำงด ำเนินกำร ให้
ชัดเจน 

• เห็นควรปรับปรุงร่าง แก้ไขข้อควำมจำก “ข้อ 3.1 
ข้อมูลเกี่ยวกับค่ำใช้จ่ำยก่อนด ำเนินกำรและค่ำใช้จ่ำย
ระหว่ำงด ำเนินกำร...” เป็น “ข้อ 3.1 ข้อมูลเกี่ยวกับ
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ล าดับ ร่างประกาศ ความเห็น ความเห็นคณะกรรมการการแข่งขันทางการค้า 
ค่ำธรรมเนียมแฟรนไชส์  (Franchise 
Fee) ค่ำสิทธิ (Royalty Fee) ค่ำใช้จ่ำย
ในกำรฝึกอบรม และค่ำใช้จ่ำยในกำร
ซื้ออุปกรณ์ที่จ ำเป็นในกำรประกอบ
ธุรกิจ วิธีกำรค ำนวณค่ำใช้จ่ำย รวมถึง
รำยละเอียดเกี่ยวกับกำรจ่ำยเงินและ
เงื่อนไขในกำรคืนเงิน เป็นต้น 

 
 
 
 
 

• ควรเพ่ิมเติมข้อมูลเบื้องต้นเกี่ยวกับแฟรนไชส์และ
ข้อมูลเงื่อนไขกำรแบ่งปันผลประโยชน์ 
 
 
 
 
 
• ควรแก้ไขค ำว่ำ “วิธีกำรค ำนวณค่ำใช้จ่ำย” เป็น 
“วิธีกำรค ำนวณค่ำใช้จ่ำยที่ เรียกเก็บจำกแฟรนไชส์ซี” 
เพ่ือให้เกิดควำมชัดเจน 
 
 
 
• ไม่ควรให้มีกำรเปิดเผยวิธีกำรค ำนวณค่ำใช้จ่ำยและ

รำยละเอียดเนื่องจำกเป็นประเด็นละเอียดอ่อนในกำร
ด ำเนินธุรกิจ 
 

ค่ำตอบแทนและค่ำใช้จ่ำยในกำรด ำเนินธุรกิจ...”เพ่ือให้
สอดคล้องกับค ำนิยำมที่ก ำหนดให้แฟรนไชส์ซีต้องจ่ำย
ค่ำตอบแทนในแฟรนไชส์ซอร์ และรวมค่ำใช้จ่ำยทั้งก่อน
และหลังด ำเนินกำรเป็นค ำเดียวกัน  
 

• เห็นควรคงร่างเดิม เนื่องจำกข้อมูลที่ก ำหนดเป็น
เพียงตัวอย่ำงของค่ำใช้จ่ำย และเงื่อนไข ข้อมูลเบื้องต้น
เกี่ยวกับแฟรนส์ไชส์ และกำรแบ่งปันผลประโยชน์เป็น
ข้อมูลที่ผู้ประกอบธุรกิจแฟรนไชส์ซอร์ให้ผู้สนใจสมัคร
เป็นแฟรนไชส์ซีทรำบอยู่แล้ว 

 

• เห็นควรคงร่างเดิม เนื่องจำกค่ำใช้จ่ำยในกรณีนี้เป็น
ค่ำใช้จ่ำยที่แฟรนไชส์ซีต้องช ำระ  จึงไม่จ ำต้องระบุ
เพ่ิมเติม ทั้งนี้ แฟรนไชส์ซอร์สำมำรถพิจำรณำเพิ่มข้อมูล 

ที่เป็นค่ำใช้จ่ำยอ่ืน ๆ ที่มิได้ถูกยกตัวอย่ำงในร่ำงประกำศฯ  
ก็ได้ 
• เห็นควรคงร่างเดิม เนื่องจำกกำรแจ้งวิธีกำรค ำนวณ
ค่ำใช้จ่ำยและรำยละเอียดจะสร้ำงควำมโปร่งใสให้แก่ 
แฟรนไชส์ซี 
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ล าดับ ร่างประกาศ ความเห็น ความเห็นคณะกรรมการการแข่งขันทางการค้า 
5 ข้อ 3.2  

     แผนกำรด ำเนินธุรกิจแฟรนไชส์ 
เช่น กำรให้ควำมช่วยเหลือในกำรบริหำร
จัดกำรกำรฝึกอบรม กำรให้ค ำแนะน ำ 
จ ำนวนและสถำนที่ตั้งของแฟรนไชส์ซี 
ในพ้ืนที่ใกล้เคียงในปัจจุบันและอนำคต 
และรำยละเอียดกำรส่งเสริมกำรขำย 
เป็นต้น 

• ควรตัดข้อควำม “แผนกำรด ำเนินธุรกิจในอนำคต” ออก 
เนื่องจำก อำจกระทบกับแฟรนไชส์ซอร์ที่จะขยำยธุรกิจ 
และยำกในทำงปฏิบัติ นอกจำกนี้ อำจก่อให้เกิดข้อพิพำท
ในอนำคตได้ ประกอบกับปัจจัยในตลำดอำจมีควำม
เปลี่ยนแปลงได้  แฟรนไชส์ซอร์จึงควรมีสิทธิในกำร
ปรับเปลี่ยนแผนธุรกิจของตนได้ตำมที่แฟรนไชส์ซอร์
เห็นสมควร 
 
 
 
 
 
 

• ควรเติมค ำว่ำ “ถ้ำมี” เอำไว้ท้ำยแผนในอนำคต 
 
 

• ควรนิยำมค ำว่ำ “พ้ืนที่ใกล้เคียง” ให้ชัดเจน 
 
 

• เห็นควรคงร่างเดิม เนื่องจำกกำรไม่เปิดเผยแผน
ดังกล่ำว ท ำให้แฟรนไชส์ซีไม่สำมำรถคำดกำรณ์ได้ว่ำ
หลังจำกเข้ำท ำสัญญำแฟรนไชส์ซีแล้ว จะมีกำรแข่งขัน
ระหว่ำงแฟรนไชส์ซีรำยอ่ืนหรือไม่ ในกรณีที่แฟรนไชส์
ซอร์มีควำมจ ำเป็นต้องขยำยธุรกิจเพ่ิมเติมเห็นควรแจ้งแฟ
รนไชส์ซีให้ทรำบถึงแนวทำงในกำรพิจำรณำกำรเพ่ิมสำขำ
ให้แฟรนไชส์ซีได้รับทรำบก่อน ทั้งนี้ เพ่ือป้องกันข้อพิพำท 
แฟรนไชส์ซอร์ควรแจ้งถึงแนวคิดหรือวิธีในกำรพิจำรณำ
กำรเพ่ิมสำขำให้แฟรนไชส์ซีทรำบตำมที่บัญญัติไว้ในข้อ 4 
ของร่ำงประกำศฯ ทั้งนี้ กำรก ำหนดให้แจ้งข้อมูล ไม่เป็น
ข้อจ ำกัดของกำรปรับเปลี่ยนแผนธุรกิจ หำกแฟรนไชส์
ซอร์มีเหตุผลและด ำเนินกำรอย่ำงเป็นธรรม 
 

• เห็นควรคงร่ างเดิม  เนื่องจำก หำกก ำหนดว่ำ  
“ถ้ำมี” อำจท ำให้เกิดกำรหลีกเลี่ยงบทกฎหมำยได้  

 

• เห็นควรคงร่างเดิม เนื่องจำกกำรระบุพ้ืนที่ใกล้เคียง
ควรให้มีควำมยืดหยุ่นตำมแต่ละธุรกิจ 

 

8 ข้อ 4  
    กรณีท่ีแฟรนไชส์ซอร์ต้องกำรเปิดร้ำน
หรือสำขำเพ่ิมเติมในพ้ืนที่ที่มีร้ำนของแฟ
รนไชส์ซีอยู่ควรแจ้งให้แฟรนไชส์ซีเดิม

• กำรก ำหนดให้สิทธิกำรแฟรนไชส์ซีเดิมก่อน ควรให้
ค ำนึ งถึ ง  ๑)  ศักยภำพของแฟรนไชส์ซี เดิ ม ในกำร
ประกอบกำร และ ๒) ผลในด้ำนกำรผูกขำด ลดกำร

• เห็นควรปรับปรุงร่าง เป็น “กำรขยำยสำขำโดย 

แฟรนไชส์ซอร์เป็นผู้บริหำรและด ำเนินกำรด้วยตนเอง
จะต้องแจ้งให้แฟรนไชส์ซีรำยที่มีสำขำอยู่ ใน พ้ืนที่ 
ที่ใกล้เคียงที่สุดได้ทรำบและให้สิทธิในกำรเปิดสำขำใหม่
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ล าดับ ร่างประกาศ ความเห็น ความเห็นคณะกรรมการการแข่งขันทางการค้า 
ในพ้ืนที่ทรำบก่อนล่วงหน้ำ และให้สิทธิ์
กำรเปิดร้ำนหรือสำขำเพ่ิมเติมแก่เฟรน
ไชส์ซีเดิมในพ้ืนที่ก่อน โดยมีหนังสือ
แจ้งแฟรนไชส์ซีเป็นลำยลักษณ์อักษร 
แ ล ะ ก ำ ห น ด ใ ห้ แ ฟ ร น ไ ช ส์ ซี แ จ้ ง 
ควำมประสงค์ในกำรเปิดร้ำนหรือสำขำ
เพ่ิมเติมเป็นลำยลักษณ์อักษรแก่เฟรน
ไชส์ซอร์ภำยในระยะเวลำที่ก ำหนด 
ทั้งนี้ให้ค ำนึงถึงศักยภำพของแฟรนไชส์
ซีเดิมในกำรประกอบกำรเป็นปัยจัย
ส ำคัญในกำรพิจำรณำ 

แข่งขัน หรือ จ ำกัดกำรแข่งขันในตลำดในพ้ืนที่ที่เกี่ยวข้อง
เป็นปัจจัยส ำคัญในกำรพิจำรณำ 

 

 

 

 

 

• ในกำรพิจำรณำพ้ืนที่ที่มีร้ำนของแฟรนไชส์ซีอยู่   
ให้พิจำรณำตำมปริมำณควำมต้องกำรสินค้ำในพ้ืนที่ พ้ืนที่
ทำงภูมิศำสตร์ที่เกี่ยวข้องและตำมปัจจัยสภำพตลำด 

ที่เก่ียวข้องประกอบกัน 

แก่แฟรนไชส์ซีรำยนั้นก่อน ทั้งนี้ แฟรนไชส์ซอร์จะต้องให้
ระยะเวลำแก่แฟรนไชส์ซีอย่ำงเหมำะสมในกำรแจ้งกลับ”
เพ่ือเป็นกำรสนับสนุนให้เกิดกำรแข่งขันทำงกำรค้ำ จึง
เห็นควรให้แฟรนไชส์ซอร์แจ้งกำรขยำยสำขำให้แฟรนไชส์ซี
ทรำบเฉพำะกรณีที่กำรขยำยสำขำโดยแฟรนไชส์ซอร์เป็น
ผู้บริหำรและด ำเนินกำรด้วยตนเอง  
 
 

• เห็นควรปรับปรุงร่าง โดยเพ่ิม ข้อ 4 วรรคสอง  
“ในกำรพิจำรณำพ้ืนที่ตำมวรรคหนึ่ง ให้พิจำรณำจำก
ป ริ ม ำ ณ ค ว ำ ม ต้ อ ง ก ำ ร สิ น ค้ ำ ห รื อ บ ริ ก ำ ร พ้ื น ที่ 
ทำงภูมิศำสตร์ที่เกี่ยวข้อง และปัจจัยสภำพกำรแข่งขัน 

ในตลำดประกอบกัน” เพ่ือเป็นแนวทำงในกำรพิจำรณำ
พ้ืนที่ ทั้งนี้ ไม่อำจก ำหนดระยะของพ้ืนที่ที่ชัดเจนได้  
เนื่องจำกธุรกิจแต่ละประเภทย่อมมีปริมำณควำมต้องกำร
ของสินค้ำหรือบริกำรแตกต่ำงกัน 
 

9 ข้อ 5 

     กำรปฏิบัติทำงกำรค้ำของแฟรน
ไชส์ซอร์ที่อำจส่งผลให้เกิดควำมเสียหำย
แก่แฟรนไชส์ซี  ตำมมำตรำ 57 แห่ง
พระรำชบัญญัติกำรแข่งขันทำงกำรค้ำ 

ข้อ 5.1 - 5.6 อำจเป็นข้อจ ำกัดและไม่สอดคล้องต่อรูปแบบ
กำรท ำธุรกิจแฟรนไชส์ทั้งในประเทศไทยและที่เป็นสำกล ซึ่งผู้
เป็นเจ้ำของสินค้ำและบริกำรก็ต้องกำรก ำหนดเงื่อนไขไว้เพ่ือ
รักษำมำตรฐำนสินค้ำและบริกำรของตนเอง อีกทั้งกำรท ำ
สัญญำแฟรนไชส์เป็นกำรตกลงกันทั้ง 2 ฝ่ำย หำกคู่สัญญำที่

เห็นควรคงร่างเดิม เนื่องจำก ข้อ ๕.๑-๕.๖ มีจุดประสงค์
เพ่ือให้แฟรนไชส์ซอร์ ใช้ เป็นแนวทำงในกำรปฏิบัติ 
ทำงกำรค้ำ  โดยแฟรนไชส์ซอร์สำมำรถน ำข้อบท 

ในข้อ ๕.๑-๕.๖ เป็นแนวทำงในกำรจัดท ำสัญญำแฟรน
ไชส์ 
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ล าดับ ร่างประกาศ ความเห็น ความเห็นคณะกรรมการการแข่งขันทางการค้า 
พ.ศ. 2560 มีแนวทำงในกำรพิจำรณำ 
ดังต่อไปนี้ 

พิจำรณำแล้วว่ำไม่สำมำรถปฏิบัติตำมได้ก็มีอิสระในกำร
ตัดสินใจไม่เข้ำร่วมธุรกิจอยู่แล้ว 

 
 
 

11 ข้อ 5.1.1  
    กำรก ำหนดให้แฟรนไชส์ซีต้องซื้อ
สิ นค้ ำหรื อบริกำร อ่ืนที่ ไ ม่ มี ควำม
เกี่ยวข้องกับสินค้ำหรือบริกำรแฟรนไชส์ 
หรือสินค้ำหรือบริกำรประกอบแฟรน
ไชส์  จำกแฟรนไชส์ ซอร์ หรื อจำก 

ซัพพลำยเออร์ที่แฟรนไชส์ซอร์ก ำหนด
เท่ำนั้น 

ไม่มีค ำนิยำมค ำว่ำ “ซัพพลำยเออร์”  
 

เห็นควรปรับปรุงร่าง โดยแก้ไขค ำจำก “ซัพพลำยเออร์” 
เป็น “ผู้ผลิต ผู้จ ำหน่ำยหรือผู้ให้บริกำร” เพ่ือให้เกิด 

ควำมชัดเจน และเป็นค ำเดียวกับ ประกำศคณะกรรมกำร
กำรแข่งขันทำงกำรค้ำ เรื่อง แนวทำงพิจำรณำกำรปฏิบัติ
ทำงกำรค้ำที่ไม่เป็นธรรมระหว่ำงผู้ประกอบธุรกิจค้ำส่งค้ำ
ปลีกกับผู้ผลิตหรือผู้จ ำหน่ำย พ.ศ. 2562 
 

12 ข้อ 5.1.2  
   กำรก ำหนดโควต้ำให้แฟรนไชส์ซีต้อง
ซื้อสินค้ำหรือวัตถุดิบในปริมำณที่สูงกว่ำ
ควำมต้องกำรใช้จริงและห้ำมคืนสินค้ำ
หรือวัตถุดิบส่วนเกิน 

• กำรก ำหนดเรื่องโควต้ำเป็นกำรจ ำกัดแฟรนไชส์ซอร์มำก
เกินไปเนื่องจำกบำงกรณีไม่อำจคำดกำรณ์ได้ 

 
 

• ควรก ำหนดนิยำมค ำว่ำ “ปริมำณที่สูงกว่ำควำมต้องกำร
ใช้จริง”  

• เห็นควรคงร่างเดิม เนื่องจำกกำรก ำหนดโควตำ 

กำรซื้อสินค้ำขั้นต่ ำ ควรได้รับกำรพิจำรณำอย่ำงรอบคอบ 

เพ่ือมิให้เป็นภำระแก่แฟรนไชส์ซีที่ต้องรับภำระต้นทุน
สินค้ำท่ีไม่สำมำรถจะจ ำหน่ำยได้  
• เห็นควรคงร่างเดิม เนื่องจำกควำมต้องกำรใช้จริง 

ควรมีควำมยืดหยุ่นโดยสำมำรถเปลี่ยนแปลงไปตำมบริบท
และช่วงเวลำของแต่ละธุรกิจแฟรนไชส์ 

13 ข้อ 5.2  
   กำรก ำหนดเงื่ อนไขเ พ่ิม เ ติ ม ให้ 
แฟรนไชส์ซีต้องปฏิบัติภำยหลังกำรลงนำม
ในสัญญำร่วมกันแล้ว เช่น ก ำหนดให้ 

     
เห็นควรให้ควรเ พ่ิมข้อควำม “ซึ่ ง เกินควำมจ ำเป็น 

ตำมสมควร หรือไม่ได้เป็นไปเพ่ือจุดประสงค์ในกำรรักษำ
ไว้ซึ่งชื่อเสียง คุณภำพ และมำตรฐำนของธุรกิจแฟรนไชส์

 
เห็นควรปรับปรุ งร่ าง  โดยเ พ่ิมข้อควำม “ เว้นแต่   
มี เหตุผล อันสมควรทางธุ รกิ จ  หรื อมีความจ า เป็น 

ในการรักษาไว้ซึ่งชื่อเสียง คุณภาพ และมาตรฐานของ
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ล าดับ ร่างประกาศ ความเห็น ความเห็นคณะกรรมการการแข่งขันทางการค้า 
แฟรนไชส์ซีซื้อสินค้ำหรือบริกำรอ่ืน หรือ
กระท ำกำรอย่ำงอ่ืนนอกเหนือจำกที่ได้
ก ำหนดไว้ในสัญญำแฟรนไชส์ 

ตำมสัญญำ” เนื่องจำกกำรก ำหนดเงื่อนไขเพ่ิมเติม
ภำยหลังกำรลงนำมสัญญำในหลำยกรณีอำจถือเป็น 

กำรกระท ำปกติทำงกำรค้ำ เพ่ือปรับปรุงระบบ หรือ
พัฒนำระบบแฟรนไชส์  

ธุรกิจแฟรนไชส์ ทั้งนี้ การก าหนดเงื่อนไขเพ่ิมเติมดังกล่าว
จะต้องท าเป็นลายลักษณ์อักษร” เพ่ือให้เกิดควำมชัดเจน
ตำม เจตนำรมณ์ของข้ อบทที่ ไม่ ต้ อ งกำรขั ดขวำง 
กำรปรับปรุงหรือพัฒนำธุรกิจแฟรนไชส์ของแฟรนไชส์ซอร์ 

14 ข้อ 5.3  
    กำรห้ำมแฟรนไชส์ซีซื้อสินค้ำหรือ
บริกำรกับซัพพลำยเออร์  (Supplier) 

รำยอ่ืนที่ขำยสินค้ำหรื อบริกำรที่ มี
คุณภำพเท่ำเทียมกันและรำคำถูกกว่ำ 

โดยให้ซื้อจำกแฟรนไชส์ซอร์หรือจำก
ซัพพลำยเออร์ที่แฟรนไชส์ซอร์ก ำหนด
เท่ำนั้น ทั้งนี้ โดยไม่มีเหตุผลอันสมควร 

 
แฟรนไชส์ซอร์ควรจะต้องเป็นผู้รับผิดชอบและก ำหนด
วิธีกำรผลิต ด ำเนินกำรหรือกระบวนกำรต่ำง ๆ เพ่ือให้
ได้มำซึ่งสินค้ำและบริกำรเพ่ือให้ได้มำตรฐำนและคุณภำพ
ตำมท่ีก ำหนดและเป็นที่คำดหวังของผู้บริโภค 

 
เห็นควรคงร่างเดิม เนื่องจำกแฟรนไชส์ซอร์สำมำรถ
ก ำหนดข้อห้ำมตำมข้อ 5. หำกมีเหตุผลอันสมควร 
 

15 ข้อ 5.4  
    กำรห้ำมแฟรนไชส์ซีขำยลดรำคำ
ส ำหรับสินค้ำที่เน่ำเสียง่ำย (Perishable 

Goods) หรือใกล้หมดอำยุ โ ดย ไม่ มี
เหตุผลอันสมควร 

 

• แฟรนไชส์ซอร์อำจก ำหนดห้ำมแฟรนไชส์ซีขำยลด
รำคำสินค้ำหรือบริกำรเพ่ือรักษำภำพลักษณ์และต ำแหน่ง
ของแบรนด์ รวมถึงต้องกำรควบคุมคุณภำพสินค้ำให้อยู่
ในระดับเดียวกันเสมอ 
 

• ควรก ำหนดนิยำม “สินค้ำหรือบริกำร อ่ืนที่ ไม่มี 
ควำมเกี่ยวข้องกับสินค้ำหรือบริกำรแฟรนไชส์” “สินค้ำ 
ที่เน่ำเสียง่ำย (Perishable Goods)” 
 

 

• เห็นควรคงร่างเดิม เนื่องจำกกำรก ำหนดมิให้ขำย 

ลดรำคำส ำหรับสินค้ำเน่ำเสียง่ำย สำมำรถกระท ำได้โดยมี
เหตุผลอันสมควร  
 
 

• เห็นควรคงร่างเดิม เนื่องจำกสินค้ำที่ เน่ำเสียง่ำย  
ควรมีกำร พิจำรณำอย่ ำงยื ดหยุ่ นตำมแต่ละสินค้ำ 

ของแฟรนไชส์ เพรำะจะต้องพิจำรณำระยะเวลำที่สินค้ำ 
แต่ละชนิดจะเน่ำเสีย หรือหมดอำยุ 
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ล าดับ ร่างประกาศ ความเห็น ความเห็นคณะกรรมการการแข่งขันทางการค้า 
• ควรเพ่ิมในท้ำยวรรคว่ำ “ทั้งนี้ต้องไม่กระทบกับ
ชื่ อ เสี ย ง  คุณภำพ และมำตรฐำนของแฟรนไชส์
ประกอบกำรพิจำรณำ”  

• เห็นควรคงร่างเดิม  เนื่องจำกข้อบทอนุญำตให้
ก ำหนดเงื่ อนไขได้หำกมี เหตุผลอันสมควร  จึ ง ไม่
จ ำเป็นต้องด ำเนินกำรเพ่ิมข้อควำม 

16 ข้อ 5.5  
    กำรก ำหนดเงื่อนไขที่แตกต่ำงกัน
ระหว่ำงแฟรนไชส์ซีโดยไม่มีเหตุผลอัน
สมควรและน ำไปสู่กำรเลือกปฏิบัติ
ทำงกำรค้ำที่ไม่เป็นธรรม(Discrimination) 

 
ขอให้ค ำนึงถึงกำรจัดกำรส่งเสริมกำรขำยเฉพำะพ้ืนที่   
ซึ่งจะพิจำรณำตำมควำมเหมำะสมของพ้ืนที่ และเป็นกำร
ปฏิบัติตำมปกติของธุรกิจ   
 

 
เห็นควรคงร่างเดิม เนื่องจำกข้อบทก ำหนดให้แฟรนไชส์ซอร์
สำมำรถก ำหนดเงื่อนไขได้หำกมีเหตุผลอันสมควรได้ 

17 ข้อ 5.6  
   กำรก ำหนดเงื่อนไขที่ไม่เหมำะสม
อ่ืนใดที่มีวัตถุประสงค์นอกเหนือจำก
กำรรักษำไว้ซึ่งชื่อเสียง คุณภำพ และ
มำตรฐำนของแฟรนไชส์ซอร์ตำม
สัญญำ 

 
ควรก ำหนดแนวทำงกำรพิจำรณำ “เงื่อนไขที่ไม่เหมำะสม” 
ให้ชัดเจน  

 

 
เห็นควรคงร่างเดิม เนื่องจำกกำรพิจำรณำเงื่อนไขที่
เหมำะสมต้องพิจำรณำเป็นรำยกรณีตำมแต่สินค้ำและ
บริกำรและเก่ียวข้องกับธุรกิจแฟรนไชส์ 

18 อ่ืน ๆ  
 

• ควรมีกำรก ำหนดหน้ำที่ควำมรับผิดชอบของแฟรนไชส์ซี
ในร่ำงประกำศฯ  

 
 
 
 
 
 

• เห็นควรคงร่ำงเดิม เนื่องจำกร่ำงประกำศฯ ฉบับนี้  
มีจุดประสงค์ที่จะก ำหนดแนวทำงกำรด ำเนินกำร
ให้กับแฟรนไชส์ซอร์ เนื่องจำกในกำรด ำเนินธุรกิจ 

แฟรนไชส์  แฟรนไชส์ซอร์ เป็นผู้ มี อ ำนำจต่ อรอง 

ที่เหนือกว่ำโดยสำมำรถก ำหนดหลักเกณฑ์ และเงื่อนไข 
ต่ำง ๆ ไว้ ในสัญญำแฟรนไชส์  เ พ่ือให้แฟรนไชส์ซี
ด ำเนินกำรตำม  
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ล าดับ ร่างประกาศ ความเห็น ความเห็นคณะกรรมการการแข่งขันทางการค้า 
 
 
 
 
 
 
 

• ควรมีกำรก ำหนดมำตรฐำนเงื่อนไขในกำรบอกเลิก
สัญญำฝ่ำยเดียวโดยแฟรนไชส์ซอร์ เพ่ือป้องกันไม่ให้แฟรน
ไชส์ซีได้รับผลกระทบจำกกำรบอกเลิกสัญญำฝ่ำยเดียว 
โดยไม่มีเหตุผลอันสมควร   

      ทั้งนี้  หำกแฟรนไชส์ซีรำยใดมีกำรกระท ำที่ เป็น 

กำรปฏิบัติทำงกำรค้ำที่ ไม่ เป็นธรรม  แฟรนไชส์ซี 
ก็สำมำรถใช้ประกำศคณะกรรมกำรกำรแข่ งขั น 

ทำงกำรค้ำ  เรื่อง แนวทำงปฏิบัติ ในกำรพิจำรณำ 

กำรกระท ำอันเป็นผลเสียหำยแก่ผู้ประกอบธุรกิจรำยอ่ืน
พ.ศ. 2561 มำใช้ก ำกับดูแลได ้
 

• เห็นควรคงร่ำงเดิม เนื่องจำกแฟรนไชส์ซีสำมำรถใช้
สิทธิทำงแพ่งเพ่ือชดเชยควำมเสียหำยจำกกำรบอกเลิก
สัญญำฝ่ำยเดียวโดยไม่มีเหตุผลอันสมควรได้ 

 
 

ส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรแข่งขันทำงกำรค้ำ 

ตุลำคม 2562 


