
 

คณะกรรมการการแขงขันทางการคา เรงรัดการตรวจสอบพฤติกรรมขอเท็จจริงและดำเนินคด ี

กับผูประกอบธุรกิจใหบริการสงอาหาร (ฟูดดิลิเวอรี่) ท่ีเขาขายผิดกฎหมายการแขงขันทางการคา

................................................................................................................ 

 นายสมศักดิ์ เกียรติชัยลักษณ เลขาธิการคณะกรรมการการแขงขันทางการคา เปดเผยวาตามที่สำนักงานคณะกรรมการการแขงขัน

ทางการคา ไดมีการติดตามและตรวจสอบพฤติกรรมทางการคาของผูประกอบธุรกิจใหบริการสงอาหาร (ฟูดเดลิเวอรี่ แอพพลิเคชั่น)  

ที่อาจมีการเรียกเก็บคาบริการหรือคาใชจายจากรานอาหารอยางไมเปนธรรม เชน เรียกเก็บคาบริการในอัตราที่เพิ่มสูงขึ้นมาก

และเรียกเก็บคาใชจายในการสงเสริมการขายเพิ่มขึ้น รวมทั้งคาใชจายในการโฆษณาแนะนำรานอาหารใหแกลูกคา เปนตน และอาจมีการ

กำหนดเงื่อนไขทางการคา อันเปนการจำกัดหรือขัดขวางการประกอบธุรกิจของผูอื่นอยางไมเปนธรรม รวมทั้ง อาจมีการตกลง

รวมกันในการกำหนดคาบริการหรือคาใชจายอ่ืนๆ ซ่ึงจากการตรวจสอบขอเท็จจริงในเบื้องตนพบวา มีผูประกอบธุรกิจใหบริการ

สงอาหารบางรายอาจมีการกำหนดเงื่อนไขหามมิใหรานอาหารใชบริการของผูประกอบธุรกิจใหบริการสงอาหารรายอื่นอยางไม

เปนธรรมสำหรับการปฏิบัติทางการคาท่ีไมเปนธรรมอ่ืนๆ อยูระหวางการตรวจสอบขอเท็จจริงและพยานหลักฐานท่ีเก่ียวของ 

 ในการนี ้ คณะกรรมการการแขงขันทางการคา (กขค.) ไดสั ่งการใหสำนักงานคณะกรรมการการแขงขันทางการคา (สขค.) 

ดำเนินการสืบสวน สอบสวนพฤติกรรมและพยานหลักฐานท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติทางการคาท่ีอาจเขาขายการกระทำความผิด 

หากพบวามีการกระทำความผิดใหดำเนินคดีตามพระราชบัญญัติการแขงขันทางการคา พ.ศ. 2560 โดยเรงดวน ซ่ึงในกรณีท่ีเปน

การปฏิบัติทางการคาที่ไมเปนธรรมหรือการกำหนดเงื่อนไขทางการคาอันเปนการจำกัดหรือขัดขวางการประกอบธุรกิจของผูอ่ืน

เขาขายความผิดตามมาตรา 57 ซ่ึงมีโทษปรับทางปกครองในอัตราไมเกินรอยละ 10 ของรายไดในปท่ีกระทำความผิด และกรณีท่ี

เปนการตกลงรวมกันกำหนดคาบริการหรือคาใชจายอ่ืนๆ เขาขายความผิดตามมาตรา 54 ซ่ึงมีโทษอาญา จำคุกไมเกิน 2 ป หรือ

ปรับไมเกินรอยละ 10 ของรายไดในปท่ีกระทำความผิดหรือท้ังจำท้ังปรับ  

 เลขาธิการคณะกรรมการการแขงขันทางการคา ไดใหขอมูลเพิ่มเติมวา คณะกรรมการการแขงขันทางการคา ไดมอบหมายให

คณะอนุกรรมการศึกษาขอมูลและพฤติกรรมทางการคาที่ไมเปนธรรมในธุรกิจบริการสงอาหาร และพิจารณากำหนดแนวปฏิบัติทางการคา 

ในธุรกิจบริการสงอาหารที่ไมเปนธรรม ตามมาตรา 57 แหงพระราชบัญญัติการแขงขันทางการคา พ.ศ. 2560  เพื่อใหเปนแนวปฏิบัติทาง 

การคาอยางเปนธรรมที่มีความชัดเจน และปองกันมิใหมีการปฏิบัติทางการคาที่ไมเปนธรรมในธุรกิจบริการสงอาหาร ซึ่งขณะนี้

อยูระหวางการเรียกผูประกอบธุรกิจใหบริการสงอาหาร (ฟูดเดลิเวอรี่ แอพพลิเคชั่น) และรานอาหาร รวมทั้งผูที่เกี่ยวของมาให

ขอมูลและขอเท็จจริง หลังจากนั้นจะไดมีการเปดรับฟงความคิดเห็นจากผูมีสวนไดสวนเสียกอนออกประกาศใหมีผลบังคับใชตาม

กฎหมายตอไป  
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