
จัดโดย... ส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรแขง่ขนัทำงกำรคำ้ (ส ำนกังำน กขค.) 

งำนสัมมนำ
กำรแข่งขันทำงกำรค้ำกับปัญหำกำรด ำเนินธุรกิจในภำคเหนือ 
และแนวทำงพิจำรณำกำรปฏิบัติทำงกำรค้ำที่เป็นธรรม
เกี่ยวกับกำรให้สินเชื่อกำรค้ำ (Credit Term)

วันศุกร์ที ่10 มิถุนำยน 2565
ณ ห้องยูโทเปยี โรงแรม เลอ เมอรเิดยีน เชียงรำย รีสอร์ท จังหวดัเชยีงรำย



นายสันติชัย สารถวัลย์แพศย์
คณะกรรมการการแข่งขันทางการค้า

ประวัติการศึกษา

ประวัติการท างาน

ปริญญาตรี เศรษฐศาสตร์บัณฑิต  มหาวิทยาลัยเชียงใหม่
ปริญญาโท พัฒนบริหารศาสตร์มหาบัณฑิต (พัฒนาการเศรษฐกิจ)

สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์

อดีตผู้อ านวยการส านักส่งเสริมการแข่งขันทางการค้า
อดีตรองอธิบดีกรมการค้าภายใน
อดีตอนุกรรมาธิการพาณิชย์ สภานิติบัญญตัิแห่งชาติ (สนช.)
กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิในคณะกรรมการการแข่งขันทางการค้า (กฎหมายฉบับเดิม)
คณะกรรมการการแข่งขันทางการค้า (ปัจจุบัน)

รางวัลที่ ได้รับ
ข้าราชการพลเรือนดีเด่น กรมการค้าภายใน ปี 2532
เพชรพาณิชย์ ประเภทข้าราชการกระทรวงพาณิชย์ ปี 2556
ศิษย์เก่าดีเด่น คณะเศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ปี 2557



ดร.อนุรัตน์ อินทร
ประธานหอการค้าจังหวัดเชียงราย

ประวัติการศึกษา

ประวัติการท างาน

ปริญญาตรี สาขาวิศวกรรมโยธา  คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้า พระนครเหนือ

ปริญญาโท สาขารัฐประศาสนศาสตร์  คณะรัฐประศาสนศาสตร์
สถาบันบัณฑิตพัฒนาบริหารศาสตร์

ปริญญาเอก สาขายุทธศาสตร์การพัฒนาภูมภิาค  คณะสังคมศาสตร์
มหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงราย

ต าแหน่งปัจจุบัน
ประธานหอการค้าจังหวัดเชียงราย
คณะอนุกรรมการข้าราชการพลเรือนจังหวัดเชียงราย ( อ.พ.ก. เชียงราย )
คณะอนุกรรมการพัฒนาการศึกษา  จังหวัดเชียงราย
คณะกรรมการบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ   กลุ่มจังหวัดภาคเหนือตอนบน 2 (ก.บ.จ.)
คณะอนุกรรมการประกันสังคมจังหวัดเชียงราย
คณะอนุกรรมการความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท างาน จังหวัดเชียงราย
คณะกรรมการจัดสรรที่ดิน จังหวัดเชียงราย



นางณัฐพร มหาไพบูลย์
พาณิชย์จังหวัดเชียงราย

ประวัติการศึกษา
ปริญญาตรี เศรษฐศาสตร์บัณฑิต มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมมาธิราช
ปริญญาตรี บริหารธุรกิจบัญฑิต มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมมาธิราช
ปริญญาโท บริหารธุรกิจมหาบัญฑิต มหาวิทยาลัยนเรศวร

ประวัติการท างาน
นักวิชาการพาณิชย์ 4-5 ส านักงานพาณิชย์จังหวัดเพชรบูรณ์ / พิษณุโลก  / ชัยภูมิ
นักวิชาการพาณิชย์ 6-7 ส านักงานพาณิชย์จังหวัดพะเยา / แม่ฮ่องสอน / น่าน
นักวิชาการพาณิชย์ช านาญการพิเศษ  ส านักงานพาณิชย์จังหวัดเชียงราย
พาณิชย์จังหวัดอุตรดิตถ์  ส านักงานพาณิชย์จังหวัดอุตรดิตถ์ 
พาณิชย์จังหวัดเชียงราย  ส านักงานพาณิชย์จังหวัดเชียงราย (ปัจจุบัน)



ดร.เดชอนันต์ บังกิโล
รองคณบดี ส านักวิชาการจัดการ
มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง

ประวัติการศึกษา

ความรู้และความช านาญ 

ปริญญาตรี : บริหารธุรกิจบัณฑิต (การบัญชี) : สถาบันเทคโนโลยีราชมงคลวิทยาเขตนครราชสีมา
ปริญญาโท : การบัญชีมหาบัณฑิต :  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
ปริญญาเอก : สาขาการบัญชี The University of Hull, United Kingdom

การบริหารความเสี่ยงองค์กร,การก ากับดูแลกิจการ,เครื่องมือทางการเงินและกจิกรรมป้องกนัความเสี่ยง,
การวิจัยการบัญชีตามตลาดทุน,การวิจัยภาคสนามเชิงคุณภาพทางบัญชี

รางวัลและผลงานทางวิจัย
Best Paper Award : “Determinants of Adoption of Accounting Temporary Relief 
Measures of Thai Listed Companies affected by the COVID-19 Pandemic” organised
by The Securities and Exchange Commission, Thailand : “Thai Capital Market 
Symposium 2021”, November 10, 2021.
Excellent Paper Award : “Transforming Cost Centre to Value Creation Centre: 
The Case of Shared Services Centre of the Siam Cement Public Company Limited” 
organised by 1st National Research Conference 2021: “Business beyond the Pandemic 
(NRC 2021)”, Mahasarakham Business School, Mahasarakham University, August 21, 2021.



นางสาวปิยาพัชร์ ทับอินทร์
หัวหน้ากลุ่มแสวงหาข้อเท็จจริง 2
ส านักงาน กขค.

ประวัติการศึกษา

ประวัติการท างาน

ปริญญาตรี นิติศาสตรบัณฑิต สาขากฎหมายระหว่างประเทศ คณะนิติศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
ปริญญาโท ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต (นิติเศรษฐศาสตร์) คณะเศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

นักวิเคราะห์นโยบายและแผน ส านักงานสภาความมั่นคงแห่งชาติ
นิติกร กองกฎหมาย กรมทรัพย์สินทางปัญญา กระทรวงพาณิชย์
นักวิชาการพาณิชย์ ส านักส่งเสริมการแข่งขันทางการค้า กรมการค้าภายใน กระทรวงพาณิชย์
ปฏิบัติงานที่ Australian Competition and Consumer Commission ประเทศออสเตรเลีย
นิติกร ส านักงานคณะกรรมการการแข่งขันทางการค้า
หัวหน้ากลุ่มแสวงหาข้อเท็จจริง 2 ส านักงานคณะกรรมการการแข่งขันทางการค้า



นายสมศักดิ์ เกียรติชัยลักษณ์
เลขาธิการคณะกรรมการการแข่ขันทางการค้า

ประวัติการศึกษา

ประวัติการท างาน

ปริญญาตรี สาขาเศรษฐศาสตร์  มหาวิทยาลัยรามค าแหง
ปริญญาโท สาขาพัฒนาเศรษฐกิจการเมือง (เศรษฐศาสตร)์

สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์

อดีตผู้อ านวยการกองพัฒนาระบบการค้า กรมการค้าภาใน
อดีตผู้อ านวยการส านักจัดระบบราคาและปริมาณสินค้า กรมการค้าภาใน
อดีตรองอธิบดีกรมการค้าภายใน
อดีตผู้ตรวจราชการกระทรวงพาณิชย์
อดีตรองปลัดกระทรวงพาณิชย์
เลขาธิการคณะกรรมการการแข่งขันทางการค้า (ปัจจุบัน)





ช่วงที่ 1 
การแข่งขันทางการค้ากับปัญหาการด าเนินธุรกิจในภาคเหนือ 



นโยบายการก ากับดูแลการแข่งขันทางการค้า

ส่งเสริมและสนับสนุน
ให้ธุรกิจมีการแข่งขัน
อย่างเสรีและเป็นธรรม

ยกระดับการบังคับใช้
กฎหมายและองค์กร

เร่งเสริมสร้างความรู้
ความเข้าใจกฎหมาย
ให้รับรู้ในวงกว้าง

ไม่ปิดกั้นการเติบโต
การท าธุรกิจ



ความส าคัญของกฎหมายการแข่งขันทางการค้า

สร้างโอกาส
ในการเข้าสู่ตลาดได้
อย่างเท่าเทียมกัน

มีการประกอบธุรกิจ
อย่างเสรีและเป็นธรรม 

ส่งเสริมการสร้าง
นวัตกรรมการค้าใหม่ ๆ

เพิ่มขีดความสามารถ
การแข่งขันให้แก่
ผู้ประกอบธุรกิจ

ใช้ทรัพยากรของชาติ
ให้เกิดประสิทธิภาพ
สูงสุด

เสริมสร้างบรรยากาศ
การค้าและการลงทุน



โครงสร้างองค์กร

โครงสร้างเดิม 
(พระราชบัญญัติการแข่งขันทางการค้า พ.ศ. 2542)

โครงสร้างใหม่
(พระราชบัญญัติการแข่งขันทางการค้า พ.ศ. 2560)

ก าหนดให้มี กขค. 7 คน
ปฏิบัติงานเต็มเวลา

วาระด ารงต าแหน่ง 4 ปี 
ไม่เกิน 2 วาระ

คณะกรรมการการแข่งขันทางการค้า

ส านักงานคณะกรรมการ
การแข่งขันทางการค้า (ส านักงาน กขค.)

ปฏิบัติงานเต็มเวลา

วาระด ารงต าแหน่ง 4 ปี 
ไม่เกิน 2 วาระ

บริหารงาน

งบประมาณ

บุคลากร

ยืดหยุ่นคล่องตัว

เลขาธิการ

โดยต าแหน่ง

แต่งตั้งผู้ทรงคุณวุฒิโดย

คณะกรรมการฯ

ส่วนนิติการ
(กองนิติการ)

20 คน

ปลัด. ก.พาณิชย์ 
รองประธานกรรมการ

ปลัด. ก.คลัง

เลขาธิการส านักงานฯ
อธิบดีกรมการค้าภายใน

ผู้ทรงคุณวุฒิภาคราชการ (6) ผู้ทรงคุณวุฒิภาคเอกชน (6)

รมว. ก.พาณิชย์ 
ประธานกรรมการ

ส่วนเลขานุการ
(ส านักส่งเสริมการแข่งขันทางการคา้)

40 คน

ส่วนตรวจสอบปฏิบตัิการ
(ตรวจสอบปฏิบัติการ)

54 คน

ส านักงานฯ 

กรมการค้าภายใน

มีความอิสระในการบังคับใช้กฎหมาย

(รมว. พณ. คัดเลือก)



มาตราหลักที่ส าคัญและบทลงโทษของกฎหมายการแข่งขันทางการค้า



การขอค าวินิจฉัยล่วงหน้า

ตามมาตรา 59
แห่งพระราชบัญญัติการแข่งขันทางการค้า พ.ศ. 2560

การประกอบธุรกิจที่มีลักษณะตามมาตรา
50, 54 , 55 , 57 หรือ มาตรา 58

ผู้ประกอบธุรกิจ สามารถย่ืนค าร้องต่อ กขค. เพื่อพิจารณาวินิจฉัยล่วงหน้าได้ในเรื่องดังนี้

** ค่าธรรมเนียมครั้งละ 50,000 บาท



มาตรา 57 การปฏิบัติทางการค้าที่ไม่เป็นธรรม
Unfair Trade Practices

กีดกันการแข่งขัน ใช้อ านาจต่อรอง
ที่เหนือกว่า

ก าหนดเงื่อนไข
- จ ากัด

- ขัดขวาง

กขค. ก าหนด

หลัก
เป็นการกระท าที่ไม่เคย

มีการปฏิบัติมาก่อนที่มิใช่
การด าเนินการตามธุรกิจปกติ

เป็นเงื่อนไขท่ีมีการก าหนด
เป็นลายลักษณ์อักษร

และมิได้แจ้งให้คู่ค้าทราบ
เป็นการล่วงหน้า

เป็นการกระท าที่ไม่สามารถ
รับฟังด้วยเหตุผลอันชอบธรรม

ในทางธุรกิจการตลาด
หรือเศรษฐศาสตร์

ปัจจัยอื่น
ที่เกี่ยวข้อง



ประโยชน์ที่ผู้ประกอบธุรกิจในระดับภูมิภาค จะได้รับ

ผู้ประกอบธุรกิจ

ผู้บริโภค

ธุรกิจทุกประเภทอยู่ภายใต้กติกาเดียวกัน

SMEs และ Startup สามารถเข้าสู่ตลาดได้ง่าย

ส่งเสริมให้เกิดการสร้างนวัตกรรมใหม่ ๆ

สร้างความมั่นใจในการประกอบธุรกิจ มีระบบขอรับค าวินิจฉัยล่วงหน้า
ส่งเสริมให้ธุรกิจมีมาตรฐานทางการค้าและธรรมาภิบาล

ได้รับประโยชน์จากการแข่งขันทั้งด้านคุณภาพและราคา

มีสินค้าและบริการให้เลือกซื้อหลากหลาย

มีช่องทางการค้าที่อ านวยความสะดวกมากข้ึน



ช่วงที่ 2 
แนวทำงกำรพิจำรณำกำรปฏิบิทำงกำรค้ำ
ที่เป็นธรรมเกี่ยวกับกำรให้สินเชื่อกำรค้ำ (Credit Term)



การปฏิบัติทางการค้าที่ไม่เป็นธรรมเก่ียวกับ
ระยะเวลาการให้สินเชือ่การค้า (Credit Term)
กรณี (SMEs) เป็นผู้ขายสินคา้หรือบรกิาร



ที่มาการก าหนด Credit Term

ศูนย์บริหารสถานการณ์เศรษฐกิจจากผลกระทบการระบาด
ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (ศบศ.) มีมติมอบหมายให้

ส านักงานคณะกรรมการการแข่งขันทางการค้า (ส านักงาน กขค.)

“เห็นด้วย”
กับข้อเสนอและมีการผลักดันเรื่องการก าหนด

เงื่อนไขระยะเวลาการช าระสินเชื่อการค้าเมื่อวันที่ 16 กันยายน 63

ก าหนดเงื่อนไขระยะเวลาการช าระสินเชื่อการค้า
ในประเทศไทยให้อยู่ในระดับมาตรฐานที่เหมาะสม 30-45 วัน



ท าไม? ต้องก าหนดมาตรฐานระยะเวลาสินเชื่อการค้า (Credit Term)

*หมายเหตุ ข้อมูลการส ารวจและการศึกษาโครงสร้างการด าเนินธุรกิจและทัศนะของผู้ประกอบธุรกิจ SMEs ต่อปัญหาระยะเวลาการให้สินเชื่อการค้า (Credit Term)
ของมหาวิทยาลัยหอการค้าไทย ร่วมกับ ธนาคารแห้งประเทศไทย (ธปท.)

สาเหตุจาก
ภาระต้นทุนสูงจากผลของระยะเวลาการช าระค่าสินค้าและบริการ (Credit Term)
ที่มีระยะเวลานานการผิดนัดช าระหน้ีจากลูกหนี้การค้า

ผู้ประกอบการ SMEs ในไทยจ านวน

3.1 ล้านราย
หรือประมาณ

99.5% ของวิสาหกิจทั้งหมด
มีปัญหาขาดสภาพคล่องทางการเงิน



ท าไม? ต้องก าหนดมาตรฐานระยะเวลาสินเชื่อการค้า (Credit Term)



กระบวนการจัดท ามาตรฐานระยะเวลาสินเชื่อการค้า (Credit Term)

คณะอนุกรรมการฯ 
เชิญหน่วยงานที่เกี่ยวข้องหารือ แนวทางการก าหนดมาตรฐาน

ระยะเวลาการให้สินเชื่อการค้า (Credit Term)



ประโยชน์ของการก าหนดระยะเวลาสินเชื่อการค้า (Credit Term)

SMEs ได้รับประโยชน์อย่างไร ?
สามารถบริหารจัดการวงจรเงินสดในการท าธุรกิจได้ดี

รักษาสภาพคล่องทางการเงินให้กับธุรกิจ
ลดปัญหาหนี้สินจากการกู้ยืมเพิ่ม

ลดความเหลื่อมล้ าของอ านาจการต่อรอง
ระหว่าง SMEs และธุรกิจขนาดใหญ่

ท าให้ธุรกิจมีความเข้มแข็งและมีโอกาสเติบโตอย่างยั่งยืน



ช่องทางการรับเรื่องร้องเรียน กรณีการแข่งขันทางการค้าที่ไม่เป็นธรรม

ร้องเรียนเป็นหนังสือโดยยื่นด้วยตนเองหรือส่งทางไปรษณีย์ 

อาคารจอดรถ 5 ชั้น (BC) ชั้น 5
ศูนย์ราชการเฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษา 
เลขที่ 120 ถนนแจ้งวัฒนะ แขวงทุ่งสองห้อง 
เขตหลักสี่ กรุงเทพมหานคร 10210

ร้องเรียนทางโทรศัพท์

โทร. 02 199 5444

ร้องเรียนผ่านทางระบบเครอืข่ายสารสนเทศของส านักงาน 
(www.tcct.or.th) โดยการร้องเรียนต้องใช้ถ้อยค าสุภาพ 
และต้องมีรายละเอียดอย่างน้อยดังต่อไปนี้

1. ชื่อและที่อยู่ของผู้ร้องที่สามารถติดต่อได้
2. ชื่อของผู้ถูกร้อง หากทราบที่อยู่ของผู้ถูกร้อง 

ให้ระบุที่อยู่ของผู้ถูกร้องด้วย
3. ข้อเท็จจริงเกี่ยวกับรายละเอียดและพฤติการณ์

การกระท าความผิดและพยานหลักฐาน 
หรืออ้างพยานหลักฐานเท่าท่ีทราบ

4. วัน เวลา และสถานท่ี ที่ได้มีการกระท าความผิด
ตามกฎหมายว่าด้วยการแข่งขันทางการค้า

5. ความเสียหายที่ได้รับ (ถ้าม)ี
6. ในกรณีการร้องเรียนเป็นหนังสือ

ต้องมีลายมือชื่อผู้ร้องด้วย

1

2

3



ช่องทางการรับเรื่องร้องเรียน (ส าหรับภูมิภาค)

1

2

3

ส านักงานพาณิชย์จังหวัด

หอการค้าจังหวัด

สภาอุตสาหกรรมจังหวัด

วิธีการยื่นค าร้องของผู้ร้อง
1. ชื่อและที่อยู่ของผู้ร้องที่สามารถติดต่อได้
2. ชื่อของผู้ถูกร้อง หากทราบที่อยู่ของผู้ถูกร้อง

ให้ระบุที่อยู่ของผู้ถูกร้องด้วย
3. ข้อเท็จจริงเกี่ยวกับรายละเอียดและพฤติการณ์

การกระท าความผิดและพยานหลักฐาน 
หรืออ้างพยานหลักฐานเท่าท่ีทราบ

4. วัน เวลา และสถานที่ ที่ได้มีการกระท าความผิด
ตามกฎหมายว่าด้วยการแข่งขันทางการค้า

5. ความเสียหายที่ได้รับ (ถ้าม)ี
6. ในกรณีการร้องเรียนเป็นหนังสือ

ต้องมีลายมือชื่อผู้ร้องด้วย



จัดโดย... ส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรแขง่ขนัทำงกำรคำ้ (ส ำนกังำน กขค.) 

กำรปฏบิตัิทำงกำรค้ำที่ไม่เปน็ธรรม
เกี่ยวกบัระยะเวลำกำรให้สนิเชือ่กำรค้ำ (Credit Term)

กรณี (SMEs) เป็นผู้ขำยสนิค้ำหรือบริกำร



นิยำม SMEs

นิยาม SMEs ตามประกาศคณะกรรมการการแข่งขันทางการค้า 
(ฉบับแก้ไข) SMEs หมายถึง ผู้ประกอบธุรกิจที่มีลักษณะ ดังนี้

การผลิตสินค้า
มีการจ้างงานไม่เกิน 200 คน และ มีรายได้

ไม่เกิน 500 ล้านบาท

การให้บริการ กิจการค้าส่งหรือค้าปลีก 
มีการจ้างงานไม่เกิน 100 คน และ 

มีรายได้ไม่เกิน 300 ล้านบาท

ผู้ขาย

ผู้ประกอบธุรกิจรายใหญ่

ผู้ชื้อ



ตัวอย่างผู้ประกอบธุรกิจเข้าข่าย SMEs หรือไม่

ตัวอย่างที่ 1
บริษัท ก. เป็นผู้ผลิตกล้วยแปรรูปมีการจ้างงานไม่เกิน

200 คน แต่มีรายได้ต่อปีเกิน 500 ล้านบาท กรณีนี้พิจารณาได้ว่า
บริษัท ก. ไม่เป็น ผู้ประกอบธุรกิจ SMEs ตามนิยามของประกาศฯ 

ตัวอย่างที่ 2
บริษัท ข. เป็นผู้ให้บริการซ่อมเครื่องใช้ไฟฟ้า

มีการจ้างงานเกิน 100 คน แต่มีรายได้ต่อปีไม่เกิน 300 ล้านบาท 
กรณีนี้พิจารณาได้ว่าบริษัท ข. ไม่เป็น ผู้ประกอบธุรกิจ SMEs 
ตามนิยามของประกาศฯ

กรณีผู้ประกอบธุรกิจที่ ไม่เป็น SMEs



ตัวอย่างผู้ประกอบธุรกิจเข้าข่าย SMEs หรือไม่

ตัวอย่างที่ 1
บริษัท ก. เป็นผู้ผลิตกล้วยแปรรูปมีการจ้างงานไม่เกิน

200 คน และมีรายได้ต่อปีไม่เกิน 500 ล้านบาท กรณีนี้พิจารณาได้ว่า
บริษัท ก. เป็น ผู้ประกอบธุรกิจ SMEs ตามนิยามของประกาศฯ 

ตัวอย่างที่ 2
บริษัท ข. เป็นผู้ให้บริการซ่อมเครื่องใช้ไฟฟ้า

มีการจ้างงานเกิน 100 คน แต่มีรายได้ต่อปีไม่เกิน 300 ล้านบาท 
กรณีนี้พิจารณาได้ว่าบริษัท ข. ไม่เป็น ผู้ประกอบธุรกิจ SMEs 
ตามนิยามของประกาศฯ

กรณีผู้ประกอบธุรกิจที่ เป็น SMEs



ระยะเวลาการให้สินเชื่อการค้า

ระยะเวลาการให้สินเชื่อการค้า หมายความว่า ระยะเวลาที่ผู้ขายสินค้าหรือบริการ ให้ผู้ซื้อสินค้าหรือบริการ 
ช าระเงินค่าสินค้าหรือบริการภายในระยะเวลาที่ตกลงกันไว้ โดยมีหลักฐานเป็นหนังสือ

สินค้าหรือบริการทั่วไป สินค้าเกษตร



ระยะเวลาการให้สินเชื่อการค้า 

ตัวอย่างเช่น
บริษัท ก. (SMEs) ประกอบธุรกิจขายผลิตภัณฑ์กล้วยแปรรูป ได้ตกลงท าสัญญาขายกล้วยแปรรูปให้กับ

บริษัท ข. โดยในสัญญามีก าหนดระยะเวลาให้สินเชื่อการค้าแก่บริษัท ข. ให้ช าระเงินแก่บริษัท ก. ภายใน 20 วัน 
นับแต่ส่งมอบสินค้าและเอกสารที่ตกลงเสร็จสมบูรณ์



ระยะเวลาการให้สินเชื่อการค้า 

ตัวอย่างเช่น
บริษัท ก. (SMEs) ได้ตกลงขายเครื่องดื่มให้กับ บริษัท ข. โดยมีข้อตกลงในสัญญาว่าบริษัท ก. 

ให้ระยะเวลาสินเชื่อทางการค้าแก่บริษัท ข. เป็นเวลา 45 วัน นับแต่ส่งมอบสินค้าและส่งมอบเอกสารที่ตกลงกัน
ครบถ้วนแล้ว



ระยะเวลาการให้สินเชื่อการค้า

การนับระยะเวลาการให้สินเชื่อ (Credit Term ) ตามมาตรฐานใหม่

เริ่มนับตั้งแต่มีการส่งสินค้าหรือบริการตามจ านวน ประเภท 
และคุณภาพมาตรฐานที่ได้ตกลงกันไว้ และมีการส่งมอบเอกสาร
ที่ถูกต้องครบถ้วน

ในกรณีการฝากขาย (Consignment) ให้เริ่มนับระยะเวลา
สินเชื่อการค้านับตั้งแต่วันที่ขายสินค้าครบตามจ านวนหรืออัตรา
ที่ตกลงกันไว้ตามธรรมเนียมการปฏิบัติทางการค้าปกติ



ผู้ประกอบธุรกิจ SMEs และคู่ค้าต้องเตรียมตัวอย่างไร

กระบวนการช าระสินเชื่อการค้า เพ่ือสร้างความเป็นธรรมในการด าเนินธุรกิจระหว่างกัน

ผู้ประกอบธุรกิจ SMEs
แสดงหลักฐานตามที่กฎหมายก าหนด

คู่ค้า
จัดเตรียมระบบ เช่น รายละเอียดขั้นตอนและระบบการจ่ายเงิน



การช าระสินเชื่อการค้า

1. กระบวนการส าหรับผู้ซื้อสินค้า หรือบริการทั้งที่เป็นผู้ปะกอบธุรกิจ SMEs และ ไม่ใช่ SMEs
ต้องแสดงรายละเอียดและขั้นตอนการจ่ายเงินให้ชัดเจน โดยจะต้องมีการปรับเปลี่ยนกระบวนการช าระเงิน ตลอดจนระบบบัญชีที่เกี่ยวข้อง    

เช่น ระบบการวางบิล รอบวันการวางบิล เป็นต้น ให้ชัดเจนและสอดคล้องตามก าหนดระยะเวลาของประกาศฯ โดยหากกระบวนการช าระเงินเดิม
ที่มีอยู่ก่อนการมีผลบังคับใช้ของประกาศฯ มีความชัดเจนสอดคล้องหรือเป็นประโยชน์ตอ่ผู้ประกอบธุรกิจ SMEs ซึ่งเป็นผู้ขายสินค้าหรือบริการ
อยู่แล้ว ให้ยึดถือรายละเอียดและขั้นตอนดังกล่าว

กระบวนการส าหรับผู้ซื้อ

แสดงรายละเอียดและขั้นตอนการจ่ายเงิน
ตามแนวการค้าปกติของธุรกิจนั้น ๆ ให้ชัดเจน

หากไม่ปฏิบัติตามถือเป็นการไม่ท าตามกระบวนการ
อาจเป็นการปฏิบัติทางการค้าที่ไม่เป็นธรรม



การช าระสินเชื่อการค้า

2. กระบวนการส าหรับผู้ขายสินค้าหรือบริการที่เป็นผู้ประกอบธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs)
ต้องแสดงเอกสารหลักฐานแสดงจ านวนการจ้างงานหรือเอกสารแสดงรายได้ต่อปี เพื่อยืนยันสถานะว่าเป็นผู้ประกอบธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) 

โดยหลักฐานการแสดงจ านวนการจ้างงานให้ดูขณะท าสัญญา ส่วนเอกสารแสดงรายได้ต่อปี ให้ดูในปีที่ผ่านมา ทั้งน้ีการแจ้งรับรองสถานการณ์เป็นผูป้ระกอบธุรกิจ SMEs 
อาจเป็นการแจ้งเพียงครั้งเดียวให้แก่คู่ค้าทราบจนกว่าธุรกิจจะมีการเปลี่ยนแปลงสถานะโดยเอกสารหลักฐานที่สามารถใช้ยืนยันสถานะ เช่น แบบรายการแสดง 
การส่งเงินสมทบกองทุนประกันสังคมและหลักฐานการช าระเงิน แบบแสดงรายการย่ืนภาษีเงินได้บุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคลในปีที่ผ่านมาพร้อมส าเนาใบเสร็จรับเงิน
ค่าภาษีอากรที่กรมสรรพากรออกให้ หรือเอกสารงบการเงินหรือข้อมูลของธุรกิจท่ียื่นต่อกรมพัฒนาธุรกิจการค้า เป็นต้น

กระบวนการส าหรับผู้ขาย

แสดงรายละเอียด แสดงจ านวนการจ้างงาน
หรือเอกสารแสดงรายได้ต่อปี เพื่อยืนยันสถานการณ์เป็น SMEs

หากไม่ปฏิบัติตาม และผู้ซื้อไม่ได้ตกลงยกเว้นให้ไม่แสดงเอกสาร
อาจถือได้ว่า SMEs สละสิทธิการได้รับการคุ้มครองและประโยชน์ ตามประกาศฯ



พฤติกรรมที่อาจเข้าข่ายปฏิบัติทางการค้าที่ไม่เป็นธรรม

1.การประวิงเวลา
จ่ายค่าสินค้า หรือบริการเกินกว่าระยะเวลา
การให้สินเชื่อการค้า (Credit Term) 
ที่ก าหนด โดยไม่มีเหตุผลอันสมควร

2.การเปลี่ยนแปลงระยะเวลา
การให้สินเชื่อการค้า (Credit Term) 
หรือเงื่อนไขอื่นภายใต้สัญญาโดยไม่มีเหตุผล
อันสมควร หรือไม่มีการแจ้งล่วงหน้า
เป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่า 60 วัน

3.พฤติกรรมในลักษณะอื่นๆ
อันเป็นการบังคับโดยผู้ประกอบธุรกิจรายใด ซึ่งเป็นคู่ค้ากับ SMEs 
อย่างไม่เป็นธรรม เนื่องจากผู้ประกอบธุรกิจ ซึ่งเป็นคู่ค้ากับ SMEs 
อาจมีอ านาจต่อรองที่เหนือกว่าซึ่งอาจก าหดเงื่อนไขพิเศษเพิ่มเติมได้
เช่น การก าหนดเงื่อนไขพิเศษเกี่ยวกับการให้สินเชื่อการค้า ซึ่งอาจ
เป็นการสร้างภาระอันไม่จ าเป็นแก่คู่สัญญา เป็นต้น



บทลงโทษ 
: กรณีการให้สินเชื่อการค้าที่ปฏิบัติทางการค้าที่ไม่เป็นธรรม

กีดกันการแข่งขัน ใช้อ านาจต่อรอง
ที่เหนือกว่า

ก าหนดเงื่อนไข กขค. ก าหนด

1 2 3 4

จ ากัด
การประกอบธุรกิจ

ขัดขวาง
การประกอบธุรกิจ



บทลงโทษ 
: กรณีการให้สินเชื่อการค้าที่ปฏิบัติทางการค้าที่ไม่เป็นธรรม

บทลงโทษ
( กรณีเป็นการกระท าที่เข้าข่ายความผิด มาตรา 57

แห่งพระราชบัญญัติการแข่งขันทางการค้า พ.ศ. 2560 )
ช าระค่าปรับทางปกครอง ในอัตราไม่เกินร้อยละ 10

ของรายได้ในปีที่กระท าความผิด

**เริ่มมีผลบังคับใช้ในวันที่ 16 ธันวาคม 2564
(หลังพันก าหนด 180 วัน นับแต่วันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษา)



ช่องทางการรับเรื่องร้องเรียน กรณีการแข่งขันทางการค้าที่ไม่เป็นธรรม

ร้องเรียนเป็นหนังสือโดยยื่นด้วยตนเองหรือส่งทางไปรษณีย์ 

อาคารจอดรถ 5 ชั้น (BC) ชั้น 5
ศูนย์ราชการเฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษา 
เลขที่ 120 ถนนแจ้งวัฒนะ แขวงทุ่งสองห้อง 
เขตหลักสี่ กรุงเทพมหานคร 10210

ร้องเรียนทางโทรศัพท์

โทร. 02 199 5444

ร้องเรียนผ่านทางระบบเครอืข่ายสารสนเทศของส านักงาน 
(www.tcct.or.th) โดยการร้องเรียนต้องใช้ถ้อยค าสุภาพ 
และต้องมีรายละเอียดอย่างน้อยดังต่อไปนี้

1. ชื่อและที่อยู่ของผู้ร้องที่สามารถติดต่อได้
2. ชื่อของผู้ถูกร้อง หากทราบที่อยู่ของผู้ถูกร้อง 

ให้ระบุที่อยู่ของผู้ถูกร้องด้วย
3. ข้อเท็จจริงเกี่ยวกับรายละเอียดและพฤติการณ์

การกระท าความผิดและพยานหลักฐาน 
หรืออ้างพยานหลักฐานเท่าท่ีทราบ

4. วัน เวลา และสถานที่ ที่ได้มีการกระท าความผิด
ตามกฎหมายว่าด้วยการแข่งขันทางการค้า

5. ความเสียหายที่ได้รับ (ถ้ามี)
6. ในกรณีการร้องเรียนเป็นหนังสือ

ต้องมีลายมือชื่อผู้ร้องด้วย

1

2

3



แนวทางการปฏิบติัทางการคา้ท่ีเป็นธรรมเก่ียวกบัระยะเวลาการใหสิ้นเช่ือการคา้ 
(Credit Term): มุมมองทางวชิาการและขอ้เสนอแนะ
ดร.เดชอนันต ์บังกิโล มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง





ผลกระทบจากการขอ
ขยายระยะเวลาในการ
ช าระหนี้

ท่ีมา: รศ.ดร.เสาวณีย ์ไทยรุ่งโรจน์และคณะ (2563)



• แนวปฏบิัตสิ าหรับภาคธุรกจิ (Business guidance)

การปฏิบตัิทางการค้าทีเ่ป็นธรรม
เกีย่วกบัระยะเวลาการให้สินเช่ือ
การค้า (Credit Term)

ทางเลือกการบงัคบัใชม้าตรฐานระยะเวลา CREDIT TERM ส าหรับภาคธุรกิจ



• ข้อก าหนดทีม่ผีลบงัคับใช้ตามกฎหมาย (Law & regulation)

การปฏิบตัิทางการค้าทีเ่ป็นธรรม
เกีย่วกบัระยะเวลาการให้สินเช่ือ
การค้า (Credit Term)

ทางเลือกการบงัคบัใชม้าตรฐานระยะเวลา CREDIT TERM ส าหรับภาคธุรกิจ



การบังคบัใช้กฎหมายในประเทศต่าง ๆ



การบังคบัใช้กฎหมายในประเทศต่าง ๆ



นโยบายและระยะเวลาการได้รับสินเช่ือการค้า: กรณศึีกษาปัจจุบัน 1

ท่ีมา: บริษัท แอ็พพลาย ดีบี จ ากัด (มหาชน) บริษัท แอ็พพลาย ดีบี จ ากัด (มหาชน)
HTTPS://WWW.ADB.CO.TH/WP-CONTENT/UPLOADS/2021/07/36AP-TURNOVER-DAYS.PDF



นโยบายและระยะเวลาการได้รับสินเช่ือการค้า: กรณศึีกษาปัจจุบัน 2

ท่ีมา: บริษทั สยามแมค็โคร จ ากดั (มหาชน)
HTTPS://WWW.SIAMMAKRO.CO.TH/PDF/MEETING-2022/MAKRO_56-1%20ONE%20REPORT%202022_2022.03.18.PDF



นโยบายและระยะเวลาการได้รับสินเช่ือการค้า: กรณศึีกษาปัจจุบัน 3

ท่ีมา:บริษทั เอสทีซีคอนกรีตโปรดคัทจ์  ากดั (มหาชน)
HTTPS://WWW.STC.CO.TH/WP-CONTENT/UPLOADS/2022/04/ONE-REPORT-2021-FINAL.PDF



• การก าหนด “บทลงโทษ” และศกึษา “กรณียกเวน้” 

• การสรา้งกลไกการตรวจสอบ ติดตาม และเพิ่มช่องทางการรบัเรื่อง
รอ้งเรยีนจากภาคธุรกิจ

• การปกปอ้งธุรกิจ SMEs จากการท าสญัญาการคา้ไมเ่ป็นธรรม 
(Unfair Terms)

ประเดน็ต้องขบคดิใน
อนาคต



Thank you

ดร.เดชอนันต ์บังกโิล

ส านักวชิาการจัดการ

มหาวทิยาลัยแม่ฟ้าหลวง


