
 

 

ผลคำวินิจฉัยคณะกรรมการการแข่งขันทางการค้า 
กรณีผู้ประกอบธุรกิจพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ขึ้นค่าธรรมเนียมการให้บริการอย่างไม่เป็นธรรม 

 
นาย ก.    ผู้ร้อง 
บริษัท ข. จำกัด         ผู้ถูกร้องที่ 1 
บริษัท ค. จำกัด         ผู้ถูกร้องที่ 2 

พ.ร.บ. การแข่งขันทางการค้า พ.ศ. 2560 มาตรา 5 และมาตรา ๕๐ (1) 

ประกาศคณะกรรมการการแข่งขันทางการค้า เรื่อง แนวทางปฏิบัติในการพิจารณาการกระทำต้องห้ามของผู้ประกอบธุรกิจ
ซึ่งมีอำนาจเหนือตลาด พ.ศ. 2561 ข้อ 5   

  ผู้ถูกร้องที่ 1 และผู้ถูกร้องที่ 2 ประกอบธุรกิจให้บริการแพลตฟอร์มพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์   
ผู้ร้องประกอบธุรกิจจำหน่ายสินค้าบนแพลตฟอร์มของผู้ถูกร้องที่ 1 และแพลตฟอร์มของผู้ถูกร้องที่ 2 ในนาม
ร้าน ง.  โดยอัตราค่าธรรมเนียมการขายในแพลตฟอร์มเป็นราคาขายบริการที่ผู้ประกอบธุรกิจให้บริการแพลตฟอร์ม
พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์กำหนดแกร่้านค้าซึ่งเข้ามาใช้บริการช่องทางในการจำหน่ายสินค้า การที่ผู้ถูกร้องทั้งสอง
ประกาศปรับขึ้นอัตราค่าธรรมเนียมการขายโดยแจ้งล่วงหน้าและกำหนดอัตราค่าธรรมเนียมการขายร้านค้า
ประเภททั่วไป (Non-mall) ใกล้เคียงหรือต่ำกว่าผู้ประกอบธุรกิจรายอื่น ๆ ในตลาด ยังไม่อาจรับฟังได้ว่า 
เป ็นพฤติกรรมการกำหนดอัตราค่าธรรมเน ียมการขายที ่ส ูงอย ่างไม ่เป ็นธรรมตามมาตรา 50 (1)  
แห่งพระราชบัญญัติการแข่งขันทางการค้า พ.ศ. 2560 ประกอบประกาศคณะกรรมการการแข่งขันทางการค้า 
เรื่อง แนวทางปฏิบัติในการพิจารณาการกระทำต้องห้ามของผู้ประกอบธุรกิจซึ่งมีอำนาจเหนือตลาด พ.ศ. 2561 
ข้อ 5  จึงยุติเรื่อง 
 

6 ตุลาคม 2566   


